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Resumo

O Brasil tem enfrentado sérios problemas de aumento de criminalidade, e a
dificuldade do acesso a justica € uma das causas do recrudescimento desse
problema. O atual sistema de justica criminal ndo tem conseguido
desempenhar o seu papel; formado por instituices desestruturadas e com uma
gestdo arcaica e deficitaria, o cidaddao encontra se vilipendiado em seus
direitos. A Policia Civil de Séao Paulo, através de acbes pioneiras, tem
contribuido para a melhora da prestacdo de servico a populacdo através dos
Nucleos Especiais Criminais — NECRIM.
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Abstract

Brazil has faced serious problems of crime rising, and the difficult access to
justice is one of the causes of the resurgence of this problem. The current
criminal justice system has been unable to play its part, made up of
dysfunctional institutions and an archaic and deficient management, the citizen
lies vilified for their rights. The Civil Police of Sdo Paulo, through pioneering
actions, has done much to improve service delivery to the population through
the Special Criminal Cores - NECRIM.
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A sociedade brasileira tem se deparado com o aumento dos problemas
sociais, e, como reflexo disso, altos indices de criminalidade, em que o Estado,
com os meios que dispde, ndo tem cumprido o seu papel. O surgimento de
normas em nada tem influenciado no controle social, fazendo com que o
abismo entre o cidaddo e a prestacdo de servicos estatais aumente
consideravelmente. Fato confirmado na publicacdo do Anuario Brasileiro de
Seguranca Publica de 2015:

... Somos uma sociedade muito violenta e nossas politicas publicas sao
extremamente ineficientes e obsoletas.

Por detras da imagem de um pais cordial e pacifico, somos um pais
qgue convive anualmente com 59 mil mortes violentas intencionais e
com varios outros crimes com taxas elevadas.

A falta de estrutura do poder publico tem feito com que o cidadao deixe
de procurar o Estado e busque solucdes improprias de restabelecimento da
paz em seu meio, nas quais grupos organizados com interesses escusos
amparam as pessoas na falta de organismos sociais, passando o sujeito a
conviver nessas organizacfes criando uma espiral criminosa, ocultando crimes

de todas as espécies.

A grande maioria da populacdo urbana depende de guardas privados sem
profissionalizacdo, apoia-se perversamente na ‘protegcdo’ oferecida por
traficantes locais ou procura resolver suas pendéncias e conflitos por conta
prépria. (ADORNO, 2002).

O Estado ndo cumpre sua parcela de responsabilidade no Contrato
Social, dando margem para que outras formas de organizagdo assumam esse
papel (ZAFFARONI, 2002).

O Sistema de Justiga Criminal tem encontrado diversos problemas para
o atendimento dos direitos do cidaddo. Desde o inicio do sistema encontramos
problemas: a Seguranca Publica desestruturada, a falta de coordenacao entre
os entes Federados e os diversos 6rgaos de seguranca publica, um Poder
Judiciario moroso e hermético e finalizando com o cumprimento de pena em
estabelecimentos prisionais mais parecidos com masmorras.

“A ideia de que a repressao total vai sanar o problema é totalmente
ideolégica e mistificadora. Sacrificam-se direitos fundamentais em
nome da incompeténcia estatal em resolver os problemas que
realmente geram a violéncia” (LOPES JR, 2006).

Nos mutirbes feitos pelo elo CNJ (Conselho Nacional de Justica) foram
encontradas pessoas presas ha mais de dez anos sem terem sido
sentenciadas, tendo o Ministro do Supremo Tribunal Federal concluido que



"Quando se chega a isso, estamos falando de uma faléncia do sistema de
justica criminal". (MENDES, 2013).

A crise do Estado deve ser enfrentada de forma rapida e com iniciativas
gue demonstram com éxito a capacidade de levar ao cidadao as respostas aos
seus anseios, abrindo a possibilidade de mudar o entendimento de acesso a
justica, buscando assim uma sociedade livre, justa e solidaria.

Ao pontuar a importancia de politicas sociais e publicas, Lemgruber
(2001) afirma que:

“s6 um macico esforco de resgatar a divida social o mais
rapidamente possivel, junto com uma profunda revisdo do nosso
falido modelo de seguranca e justica, € que nos permitira
vislumbrar no horizonte um pais menos injusto e violento. O
resto sdo mitos, ou demagogia de quem busca na manipulagéo
do medo uma fonte de lucro e poder”.

O sistema de justica criminal estd em colapso, como veremos a situacao
cadtica da seguranca publica, do Poder Judiciario e do Sistema Penitenciario, e
para buscarmos meios para minorar essa crise, demonstraremos através de
dados atuais que a instalacdo do Nucleo Especial Criminal — NECRIM —, é uma

ferramenta inovadora em busca da solucao de varios problemas.

2. A crise no sistema de Justica Criminal

O Sistema de Justica Criminal é integrado pelos subsistemas policial, de
justica criminal e de execugédo penal, que tém como funcdo a administracdo
dos conflitos sociais.

Sistema é um conjunto de elementos que se inter-relacionam, mas como
veremos, o sistema de Justica Criminal Brasileiro tem uma estrutura deficitaria
onde néo existe o inter-relacionamento necessario.

Iniciando pela Seguranca Publica, que a Constituicdo Federal de 1988,
ao tratar da Defesa do Estado e das InstituicGes Democréaticas, trouxe no
Capitulo 1l a Seguranca Publica como dever do Estado, direito e
responsabilidade de todos, a qual deve ser exercida para a preservacdo da
ordem publica e da incolumidade das pessoas.

A Seguranca Publica, exercida pelas diversas policias elencadas no art.
144 da Constituicdo Federal, deve ter acbes pautadas nos rigidos regramentos
dos direitos humanos, tendo no cidaddo um sujeito de direitos e obrigacoes,
sendo condendavel e execravel qualquer tipo de distincdo. A atividade de policia



€ uma funcao social exercida em nome do Estado, Febretti (2014, p.89) afirma
que:

a redacao do art. 144 da Constituicdo Federal é confusa, pois nao
deixa claro se a finalidade de “seguranca publica” é proteger o]
Estado ou o cidaddo, pois 0 mesmo tempo que determina que seu
objeto de protegdo é a “ordem publica”, também determina como
objetos a “incolumidade pessoal’e o “patriménio”.

Ainda como 6rgdos da seguranca publica, temos a policia federal, policia
rodoviaria e ferroviaria federal e as guardas municipais, que, embora tenham
desempenhado um importante papel na seguranca publica, foram criadas para
a protecdo dos bens, servicos e instalacdes municipais. No entanto, neste
artigo, nos ateremos especificamente a policia civil e militar.

Ao Estado, como detentor do poder, cabe dotar os érgdos de seguranca
publica de estruturas para que exercam o0 seu papel social, e que essa seja
uma policia de Estado e ndo de governo. Nao sendo apropriado e legitimo que
deixem os atores da seguranca publica de exercer o papel destinado na Carta
Magna, usurpando funcdes que ndo possuem legitimidade.

“A superposicao de agdes faz com que o cidadao seja aviltado
em seus direitos fundamentais, além de causar sérios prejuizos ao
erario ao praticar acdes em duplicidade e ao arrepio das normas
cogentes. Caso a policia militar que cabe o policiamento ostensivo,
invada as atribuigBes da policia civil, estara desviando de sua funcao
que € garantir a seguranga” (MARTINS, 2011).

Embora a atual Constituicdo Brasileira seja conhecida como
“Constituicdo Democratica” ou “Constituicdo Cidada”, Febretti afirma que ainda
existe a “tradicao militarista mantida pela Constituicdo Federal de 1988 que, na
contramdo dos processos de democratizagdo, manteve uma policia com
estrutura militar e vinculada as Forcas Armadas” (FEBRETTI, 2014, p.89). Isso
com certeza, fere os principios democraticos, pois uma policia formada para a
guerra ndo pode desenvolver o seu trabalho com a populacdo que vive em um
Estado Democratico de Direito, o qual tem como principio o respeito aos
direitos humanos (BARBOSA, 2009, p.66).

A acdo praticada por forcas militares de forma contraria as normas
postas tem sido uma constancia. Em recente episddio de chacina (mais
precisamente em 13 de agosto de 2015) homens encapuzados invadiram
estabelecimentos comerciais na regido de Osasco e Barueri, na Regido
Metropolitana de S&o Paulo, e atiraram contra os frequentadores, fazendo 19
vitimas de homicidio.

A investigagéo dos crimes esta sendo feito pela Corregedoria da Policia
Militar, a qual tem conseguido mandados de prisdo e de busca e apreensao
expedidos pela justica militar (outra heranca da ditadura prevista na



Constituicdo Federal), investigacdo essa temeraria e contraria ao direito
positivo, 0 § 4° do art. 144 da Constituicdo Federal dispde que “As policias
civis, dirigidas por delegados de policia de carreira, incumbem, ressalvada a
competéncia da Unido, as func¢des de policia judiciaria e a apuracdo de
infracdes penais, exceto as militares” sendo no mesmo sentido a Lei n.
9.299/96, que modificou a competéncia da Justica Castrense, passando para a
justica comum a apuracao de homicidio doloso praticado por militar contra civil.

O Superior Tribunal de Justica ja se pronunciou nesse sentido:

Conflito de competéncia. Penal. Homicidio praticado por militar contra
civil. Inquérito policial. Tese de legitima defesa putativa. Necessidade
de exame detalhado e cuidadoso do conjunto  probatdério. Principio in
dubio pro societate. Competéncia da  justica comum..... 3 - O
paragrafo Unico do art. 9.° do CPM, com as alteracbes introduzidas
pela Lei 9.299/1996, excluiu do rol dos crimes militares os crimes
dolosos contra a vida praticado por militar contra civil, competindo a
Justica Comum a competéncia para julgamento dos referidos delitos. 3
— Conflito conhecido para declarar competente o Juizo de Direito da 1.2
Vara Criminal de Ribeirdo das Neves — MG” (STJ, CC 45.134
(2004/0091530-5), 3.2 S, rel. Og Fernandes, DJe 07.11.2008, p. 129).

A Instituicdo Policial Civil deve usar da inteligéncia e estratégias para a
elucidacao dos crimes, “obedecendo se aos preceitos legais e constitucionais
para a atividade policial e as garantias individuais” (GONCALVES, 2009, p. 28),
mas conta com uma estrutura arcaica causada por uma gestdo deficitaria onde
uma parte dos policiais desdobram se para suprir a falta do Estado, devendo
reinventar se a cada dia para a prestacdo de servico com maior qualidade.
Para isso, no entanto, é necessario que ela tenha equipamentos e policiais
motivados no enfrentamento da criminalidade crescente. Como assevera
BARROS (2007, p. 75):

A policia tem problemas cronicos, ndo por serem impossiveis de
resolver, mas porque nao ha interesse suficiente em resolver os
problemas. Em geral, os gestores evitam todos os perigos de se
introduzir mudanga no servico publico: desagradar os que tiram
vantagem dos problemas; desagradar os que ndo gostam de ver
alteracdes nas condicdes de trabalho; ou simplesmente ndo querem
correr o risco de falhar ao introduzir mudangas na organizagéo.

A Policia Judiciaria ndo é auxiliar na investigacéo, ela é a titular da
investigacdo, com autonomia para determinar os meios e formas que devem
ser empregados, ndo existindo qualquer subordinacao funcional aos juizes e
promotores (LOPES JR, 2013, p. 69).

A falta de estatisticas criminais dificulta o planejamento de “politicas
publicas e democraticas” (LIMA, 2008, p.65); assim, ndo se sabe efetivamente
qual é o indice de esclarecimentos de crimes no territério nacional.

O problema da falta de dados e de uma efetiva avaliacdo da seguranca
publica faz com que as reagfes ao crime sejam de forma fragmentéria, e



muitas vezes as aclOes sdo pautadas pela politica ou pela midia (SOARES,
2007, p. 10).

Embora a Secretaria Nacional de Seguranca Publica tenha a funcéo de
coordenar as politicas de seguranca publica, percebemos que elas sé&o
‘pensadas e implementadas de forma fragmentada e pouco planejada.”
(BALLESTEROS, 2014, p.7).

A situacdo da Seguranga Publica no Brasil estd em crise, devido a falta
de planejamento, corporativismo, a ndo submissdo dos comandados ao
comando, etc. E necessario que passemos dos discursos, que muitas vezes
trazem o retrocesso, e facamos uma reforma legislativa substantiva, além da
reforma institucional urgente e acdes gerenciais, as quais podem ser
desenvolvidas por gestores locais (PERES, BUENO, LEITE E LIMA, 2014,
p.132 e 150).

Com o aumento da criminalidade, os gestores devem fazer policia com
cientificismo, ndo bastando apenas colocar policiais na rua, enfrentamos uma
criminalidade globalizada, sendo importante que se utilize da analise criminal
para a melhor utilizacdo dos recursos humanos e materiais na busca de uma
policia mais eficiente. (FERREIRA e RIGUEIRA, 2013, p. 69).

Ainda como integrantes do Sistema de Justica Criminal o Poder
Judiciario, tem vivido uma crise ao longo do tempo (PEDRON, 2006, p. 217)
constata-se a enormidade de acbes propostas difusamente em todas as
instdncias, com 0s recursos processuais infindaveis e muitas vezes
protelatérios, onde néo se faz justica, pois a demora da prestacdo jurisdicional
faz com que o direito pereca.

Com a profusédo de normas, tem se buscado uma maior celeridade na
prestacao jurisdicional, mas os formatos adotados, hoje, estdo emperrados
pela quantidade de demandas. Em recente pesquisa o CNJ constatou que o
maior niumero de demandas no Poder Judiciario é provocado pelo poder
publico em todas as suas esferas, (CNJ, 2012); ressalta-se a burocracia
reinante em uma justica retributiva ultrapassada.

A estrutura do Poder Judiciario, como nos demais 6rgdos também é
deficitéria, a taxa de congestionamento de processos € de 70%, seguidos da
Bosnia Herzegoniva e Portugal, com 68% e 67% respectivamente, e, a mais
baixa € a da Federacédo Russa com 3%. (CNJ, 2009).

O Poder Judiciario preocupado com a celeridade e a pacificagéo social,
editou a Resolugdao 125/2010 e a Recomendacao 50/2014 para estimular os
tribunais a adotarem técnicas para a resolucdo de conflitos através da
conciliacdo e mediacdo. N&o basta a criacdo de normas, “E preciso mudar a
cultura da sentenca pela cultura da paz. E a sociedade tem que ser informada



e conscientizada sobre as vantagens da Justica conciliativa, que € mais rapida,
barata, acessivel e pacificadora”. (GRINOVER, 2014, p.78).

Conforme noticia publicada no site Migalhas, a Associacdo dos
Magistrados Brasileiros, criou um painel itinerante que mostra em tempo real o
namero de processos que dado entrada no Poder Judiciario, no dia 09 de
setembro de 2015, haviam mais de 105 milhdes, ou seja, a cada cinco
segundos d& entrada no Judiciario um novo processo, sendo que 42 milhdes
deste total ndo deveriam ser submetidos ao Judiciario, os quais s6 fomentam a
cultura do litigio.

No mesmo sentido ao discutir a morosidade do Judiciario, Falcdo (2015),
entende que “precisamos criar instrumentos de mediagdo e conciliacdo, para
encurtar os processos”, fato notério para todos, os que trabalham no Judiciario,
bem como para o cidaddo que encontra dificuldade no acesso a justica.

O Sistema Prisional, que finaliza o sistema de justica criminal com o
recebimento do condenado, esté falido, pois € crescente o déficit de vagas, ndo
reeduca, sendo transformado em depdsito de seres humanos e em muitos
casos, em condicfes degradantes. “A prisdo € uma lixeira humana, um lugar de
horror, de total invisibilidade, um lugar de aniquilamento do homem, de
aprisionamento do ser.” (SEQUEIRA, 2006, p.268);

A simples construcédo de muros e celas nao resolvera o problema, pois a
criminalidade tem aumentado e a falta de reeducagédo e perspectiva para o
reeducando fard com que ele ndo saia desse circulo vicioso que € o muno do
crime.

O Brasil tem a quarta maior populagdo carceraria do mundo (548 mil
presos) e, se levarmos em consideragdo as pessoas que estdo em prisdo
domiciliar esse niumero passa de 700 mil, tendo ainda um déficit superior a 360
mil vagas. (CNJ, 2014).

As mais diversas formas tém sido utilizadas para aliviar a superlotacéo
dos presidios, como a audiéncia de custddia em 09 de junho de 2015, a 62
Turma do Superior Tribunal de Justica reconheceu a possibilidade da remicao
da pena pela leitura.

A atividade de leitura pode ser considerada para fins de remicdo de
parte do tempo de execucdo da pena. O art. 126 da LEP (redacgéo
dada pela Lei 12.433/2011) estabelece que o "condenado que
cumpre a pena em regime fechado ou semiaberto podera remir, por
trabalho ou por estudo, parte do tempo de execucéo da pena". De
fato, a norma néo prevé expressamente a leitura como forma de
remicdo. No entanto, antes mesmo da alteracdo do art. 126 da LEP,
gue incluiu o estudo como forma de remir a pena, o STJ, em diversos
julgados, ja previa a possibilidade. Em certa oportunidade, salientou
gue a norma do art. 126 da LEP, ao possibilitar a abreviacdo da pena,
tem por objetivo a ressocializacdo do condenado, sendo possivel o
uso da analogia in bonam partem, que admita o beneficio em



comento, em razéo de atividades que ndo estejam expressas no texto
legal (REsp 744.032-SP, Quinta Turma, DJe 5/6/2006). O estudo esta
estreitamente ligado a leitura e a producédo de textos, atividades que
exigem dos individuos a participacéo efetiva enquanto sujeitos ativos
desse processo, levando-os a constru¢do do conhecimento. A leitura
em si tem funcdo de propiciar a cultura e possui carater
ressocializador, até mesmo por contribuir na restauracdo da
autoestima. Além disso, a leitura diminui consideravelmente a
ociosidade dos presos e reduz a reincidéncia criminal. Sendo um dos
objetivos da LEP, ao instituir a remicdo, incentivar o bom
comportamento do sentenciado e sua readaptagdo ao convivio social,
impde-se a interpretacdo extensiva do mencionado dispositivo, o que
revela, inclusive, a crenca do Poder Judiciario na leitura como método
factivel para o alcance da harmdnica reintegracdo a vida em
sociedade. Além do mais, em 20/6/2012, a Justica Federal e o
Departamento Penitenciario Nacional do Ministério da Justica
(Depen) ja haviam assinado a Portaria Conjunta 276, a qual disciplina
o Projeto da Remigédo pela Leitura no Sistema Penitenciario Federal.
E, em 26/11/2013, o CNJ - considerando diversas disposicdes
normativas, inclusive os arts. 126 a 129 da LEP, com a redacdo dada
pela Lei 12.433/2011, a Sumula 341 do STJ e a referida portaria
conjunta - editou a Recomendacdo 44, tratando das atividades
educacionais complementares para fins de remicdo da pena pelo
estudo e estabelecendo critérios para a admissédo pela leitura. HC
312.486-SP, Rel. Min. Sebastido Reis Junior, julgado em 9/6/2015,
Dje 22/6/2015.

A crise do sistema de justica criminal deve ser enfrentada em todas as
suas facetas, ndo sendo crivel que Instituicdes apoderem-se do poder em
detrimento de um sistema. A violéncia e a seguranca publica devem ser
enfrentadas com uma infraestrutura condizente para uma minima qualidade de
vida. Com a falta de suprimentos basicos para a sobrevivéncia, ndo sera um
arcabouco juridico que detera o avanco da criminalidade.

Enfim, a modernizacdo do sistema de Justica e uma completa
reestruturacao do sistema prisional sdo temas prioritarios na busca de solucées
gue possam reverter, em grande parte, o atual quadro de inseguranca publica.
Nesse contexto, afigura-se fundamental que se proceda, sem mais tardar, a
uma profunda reavaliacdo da estrutura e funcionamento da Justica Criminal,
para que possamos ter, também nessa area, um Judiciario bem mais moderno
e eficiente. (MENDES, 2015).

Dessa forma, se faz necessario uma mudanca de paradigma em nosso
sistema criminal, onde a justica restaurativa deve ocupar espago, pois 0
modelo de justica retributiva ja estd desgastado e ndo tem dado os resultados
esperados, devendo ser utilizado meétodos alternativos de resolucdo de
conflitos.

3. Métodos alternativos de resolucéo de conflitos



Desde as Ordenacdes Filipinas, a solucdo amigavel de conflitos estava
prevista, tendo da mesma forma sido previstas na Constituicdo de 1824 e na
atual Carta Magna temos a previsdo em seu art. 98.

Como vimos, o0 sistema de justica criminal encontra-se desgastado,
sendo necessario encontrarmos outros meios de levar a justica aos
necessitados, a saida € buscarmos outras formas de resolucao de conflitos, na
fala de (CAPPELLETTI, 1988), “Ondas Renovatdrias” de acesso a justica.

Nessas “ondas renovatérias” encontramos diversos métodos de
resolucao de conflitos, tendo cada um seu valor, o qual deve ser utilizado nos
diversos casos concretos que deparamos (BACELLAR, 2012).

Os meétodos de solucdo de conflitos classificam-se, basicamente, em
trés grupos - autotutela, autocomposicado e heterocomposicdo (SENA, 2007),
sendo certo que a doutrina diverge em sua classificacao.

A autotutela ocorre quando o préprio sujeito busca unilateralmente seu
interesse, € uma pressao exercida por ele em relacdo aos outros, sendo
restringido ao maximo sua utilizagcdo, pois cabe ao Estado esse papel (SENA,
2007).

Na autocomposi¢cdo ndo temos a participacdo de um agente externo, as
partes despojam-se de seus interesses visando a composicdo, que pode ser
pela rendncia, aceitacdo ou a transacao (SENA, 2007).

A heterocomposicdo ocorre quando um agente exterior participa da
relacdo conflituosa, tendo as modalidades de jurisdicao, arbitragem, mediacdo
e a conciliacdo. (SENA, 2007).

No caso de nosso estudo, trataremos da mediacéo e da conciliagédo, pois
sdo as modalidades mais utilizadas, sendo certo que dependendo do objeto
gue se discute, o mediador tera que utilizar de diversas modalidades além de
seu conhecimento e cultura para a pacificacao do conflito.

Na mediacdo, teremos a participacdo de um terceiro que busca a
aproximacao das partes em conflito.

Conforme Manual de Mediacdo Judicial editado pelo Ministério da
Justica e Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento em 2013:

A mediacdo tem sido especialmente bem-sucedida em casos
envolvendo acentuada animosidade ou grande carga emotiva. Em
diversos casos, como demonstrado em pesquisas de psicologia
aplicada, comunicacbes e negociacdes ndo conseguem se
desenvolver até que uma ou mais partes tenham tido uma
oportunidade de expressar sua irresignacdo, raiva ou outro
sentimento. O mediador pode, aplicando técnicas adequadas para
tanto, promover um ambiente seguro e construtivo para que iSso
ocorra. Em alguns casos, os litigantes precisam ter alguma pessoa



neutra que possa ouvir e registrar a intensidade de tais sentimentos
antes que o caso esteja pronto a ser debatido com objetividade.
Assim, considerem a utilizacdo da mediac&do ao menos para auxiliar a
resolver tais questdes emotivas e estimular negociacdes construtivas.

Na conciliacdo a busca da composicdo pelas partes é dirigida por um
terceiro. Esse terceiro pode intervir com proposi¢oes, visando o acordo entre as
partes, isso faz com que seja um processo mais célere.

Os métodos de solucdo de conflitos ndo sdo estanques, podendo ser
aperfeicoados e criados conforme as situagcées que séo vivenciadas, devendo
utilizar todas as formas licitas existentes.

4. A positivacdo de métodos de resolucao alternativas de disputas
(RADS).

Os mecanismos de resolucao alternativa de conflitos sdo recomendados
pela ONU, onde o Conselho Econbémico e Social das Na¢des Unidas, por meio
da Resolucéo n° 26, de 28 de julho de 1999, foi expresso em preconizar que 0S
Estados desenvolvam, ao lado dos respectivos sistemas judiciais, a promocao
dos Métodos Alternativos de Solucédo de Conflitos (MASC), internacionalmente
conhecidos por ADRs — Alternative Dispute Resolution, classificados pela
ordem de maior influéncia de terceiros como: arbitragem, conciliacdo,
mediacao e negociacao.

O Conselho Nacional de Justica através da Resolugdo n° 125/2010
reconhece a relevancia e a necessidade de organizar e uniformizar os servigos
de conciliacdo, mediacdo e outros métodos consensuais de solucdo de
conflitos, buscando a celeridade na resolucdo dos problemas.

Ressalte a importancia de dois diplomas legais recentes que tratam da
mediacdo e conciliagdo que estdo em periodo da vacatio legis, o novo Codigo
de Processo Civil - Lei n°® 13.105 de 16 de marco de 2015, Capitulo Il dos
Auxiliares da Justica, Secdo V Dos Conciliadores e Mediadores Judiciais,
inaugurando uma nova fase no Processo Civil Brasileiro, ou seja, deixando a
cultura do litigio para dar primazia ao acordo entre as partes.

No mesmo sentido o legislador patrio criou a Lei n° 13.140 de 26 de
junho de 2015 que dispbe sobre a mediacao entre particulares como meio de
solucédo de controvérsias e sobre a auto composicéo de conflitos no ambito da
administracao publica.

As pessoas tém dificuldades em fazer valer seus direitos, pois o sistema
atual ndo tem dado a guarida necessaria, pois Justica tardia ndo é justica,
sendo necessario a mudanca do conceito de justica, o qual s6 teremos com “a



busca de procedimentos que sejam conducentes a protecdo dos direitos das
pessoas comuns.” (CAPPELLETI & GARTH, 2002, p. 85).

Em relacédo ao sistema 0 mesmo autor assim se pronuncia:

Um sistema destinado a servir as pessoas comuns, tanto como
autores, quanto como réus, deve ser caracterizado pelos baixos
custos, informalidade e rapidez, por julgadores ativos e pela utilizagédo
de conhecimentos técnicos e juridicos. (CAPPELLETI & GARTH,
2002, p. 85).

Pallamolla (2009, p. 100), com base em estudos da ONU, coloca que a
justica restaurativa deve ser utilizada em diferentes momentos do processo
penal, sendo o primeiro momento a fase pré-acusacao ou investigatoria, que
podera ser feita pela policia.

Em relacdo a fase investigatoria, Pallamolla (2009, p. 100) ressalta
algumas criticas:

Muitas criticas séo feitas aos programas que utilizam, o
encaminhamento dos casos como um poder discricionario da policia,
como é o caso da Australia, Inglaterra, Pais de Gales e Estados
Unidos. Nestes casos, a policia toma o lugar do promotor e do juiz e
decide quais casos serdo levados aos tribunais, o que de fato pode
configurar um aumento do controle social e um perigoso aumento dos
poderes da policia.

Essas criticas ndo cabem ao modelo Brasileiro aplicado no Necrim, pois
0s crimes tratados sdo de acdo penal privada e acdo penal publica
condicionada a representacao, ou seja, de inteira disponibilidade da vitima para
dar continuidade ao caso ou ndo, além do mais todos os acordos s&o
encaminhados ao Poder Judiciario para homologacao, podendo ainda ter o
acompanhamento de advogado ou de defensor, existindo também o controle
externo praticado pelo Ministério Publico.

A Policia Civil de Sdo Paulo, em busca de uma forma de resolver os
conflitos sociais, criou 0 Nucleo Especial Criminal — NECRIM, que agrega
reducdo de custos, conflitos resolvidos em curto espaco de tempo,
aproximacédo do Estado com as partes, utilizando se dos métodos de resolugao
alternativos de conflitos o qual é presidido por um Delegado de Policia que
possui conhecimentos técnicos e juridicos.

5. NECRIM

O NECRIM, fundado na justica restaurativa, faz parte de uma
experiéncia iniciada pela Policia Civil de S&o Paulo em 2003, onde o Dr. Cloves

Rodrigues da Costa, Delegado de Policia a época titular do municipio de
Ribeirdo Corrente, area da Delegacia Seccional de Policia de Franca,



buscando a resolucéo de conflitos de interesses nos crimes de menor potencial
ofensivo, passou a adotar véarias praticas na solucdo de conflitos, tendo
posteriormente sido regulamentada através de portaria pelo Departamento de
Policia do Interior de Bauru- Deinter IV.

Experiéncia essa que rendeu frutos, pois hoje esta instalado em mais de
37 municipios do Estado de S&o Paulo.

A acgédo perpetrada pela Policia Civil de S&o Paulo nesses nucleos esta
amparada no art. 98, inc. | da Constituicdo Federal:

Art. 98 - A Unido, no Distrito Federal e nos Territérios, e os Estados
criarao:

| - juizados especiais, providos por juizes togados, ou togados e
leigos, competentes para a conciliacdo, o julgamento e a execuc¢éo de
causas civeis de menor complexidade e infracdes penais de menor
potencial ofensivo, mediante os procedimentos orais e sumarissimos,
permitidos, nas hipGteses previstas em lei, a transacdo e o
julgamento de recursos por turmas de juizes de primeiro grau.

Como podemos ver a Carta Magna previu a possibilidade de conciliacdo
nas infracdes penais de menor potencial ofensivo, fossem feitas por juizes
togados, ou togados e leigos, onde fica patente a anuéncia ao Delegado de
Policia como agente do Estado, como primeiro juiz da causa a pacificar os
conflitos (Blazeck, 2013 p. 169).

O acesso a justica deve ser entendido como o “sistema pelo qual as
pessoas podem reivindicar seus direitos e/ou resolver seus litigios sob os
auspicios do Estado”. (CAPPELLETI & GARTH, 2002, p. 8).

“Conforme previsto no “caput” do art. 98, a Constituicido Federal previu a
“possibilidade de excecdo, atravées de lei federal, aos principios da
obrigatoriedade e da indisponibilidade, nos casos de crimes de menor potencial
ofensivo” (LIMA, 2013, p.5), assim veio a regulamentacdo através da Lei n°
9099/95.

Com a regulamentacédo do Art. 98, inc. | pela Lei federal n°® 9099/95, o
qual criou normas gerais, poderd o Estado criar normas de procedimento
suplementares, desde que ndo contrariem a norma geral, ou seja, o Estado
poderd regulamentar as atribuicbes do NECRIM, pois o permissivo legal ja
consta no art. 93 da propria lei.

A Lei dos Juizados Civeis e Criminais, em seu art. 60, veio ratificar o
mandamento constitucional previsto no art. 98, inc.l, onde juizes togados ou
togados e leigos, tem competéncia para a conciliacdo dos crimes de menor
potencial ofensivo, assim “cabe ao Estado, no qual se inclui a Policia Judiciaria,
criar formas de promover o bem da coletividade” (MARZAGAO JR, 2013,



p.116), facilitando a vida dos cidaddos em contenda através de resolucdo
alternativa de conflitos.

A Lei mencionada em seu art. 61 no que consiste as infracdes de menor
potencial ofensivo, ou seja, “as contravencdes penais e 0s crimes a que a e lei
comine pena méaxima ndo superior a 2 (dois) anos, cumuladas ou ndo com
multa”, como vemos o legislador optou pela maxima pena cominada, nao
podendo confundir as infracdes de menor potencial ofensivo, com os crimes de
bagatela. (Lima, 2013, p.17).

O Necrim tem desenvolvido suas atribuicbes na resolugdo de conflitos
nos casos dos crimes de a¢ao penal condicionada a representagdo, como nos
crimes de leséo corporal leve, lesdo corporal em razao de acidente de transito
e ameaca e nos de acao penal privada, como difamacéao, injdria e caltnia, vez
gue com o novo ordenamento, segundo alguns doutrinadores foi modificado o
principio da obrigatoriedade da acdo penal publica, tendo entendimento no
sentido que foi “quebrado” o principio da indisponibilidade, adotando-se o
principio da oportunidade (Lima, p. 2013, p. 6).

Nessas situagdes afirma Tourinho Filho (2002, p. 37) “deve o conciliador,
seja o0 juiz togado, seja o leigo, envidar esfor¢cos para obter acordo entre as
partes”, dispondo assim do seu direito em dar continuidade a apuracdo
criminal.

Através dos critérios da oralidade, simplicidade, informalidade, economia
processual e celeridade, buscam-se sempre que possivel, a solucao de
conflitos que geram a paz social.

A conciliacdo de conflitos nos crimes que sdo da algcada do NECRIM,
com certeza tem evitado a pratica de crimes mais violentos, pois as contendas
entre as partes séo resolvidas em curto espaco de tempo, evitando assim que
0s animos fiquem acirrados.

Os numeros sao promissores, vejamos no quadro abaixo o indice de
resolutividade no Estado de Séo Paulo:



25000

20196
20000
15671
15000 141
B Audiéncias
10000 8963 B Conciliagbes
5000
449 400
0 - T
2010 2011 2012 2013 2014
2010 2011 2012 2013 2014
AUDIENCIAS 449 6.148 8.963 15.671 20.196
CONClLlAC;(N)ES 400 5.337 7.960 14.195 18.341
89% 87% 89% 91% 91%

Como podemos ver, nos 37 Nucleos Especiais Criminais instalados até o
ano de 2014, tivemos uma média de 89,5% de resolutividade nos cinco anos
de existéncia, sendo que nos dois ultimos anos o indice foi de 91%,
demonstrando ser “uma revolugcdo no campo da resolucao dos conflitos penais
relacionados aos Juizados Especiais Penais” (GOMES, 2013, p. 143).

6. A instalacdo do Nucleo Especial Criminal de Avaré

Na pesquisa abaixo, fizemos um recorte para analisar o Nucleo Especial
Criminal de Avaré, formado por um delegado, um agente policial, uma escriva e
duas estagiarias, o qual foi instalado em 13 de junho de 2013 no campus da
Faculdade Eduvale de Avaré, em uma parceria que tem dado certo, pois além
da prestacéo de servicos a comunidade, os alunos usam como extensédo do
nacleo de pratica juridica.

Os boletins de ocorréncias sao feitos no plantdo permanente da
Delegacia Seccional de Policia de Avaré, onde presente se faz uma equipe
formada por um delegado, um escrivdo e dois investigadores ou agentes
policiais, 24 horas a disposicao da sociedade.



As ocorréncias sao registradas no plantdo permanente, as quais em
seguida sao encaminhadas para cada circunscricdo, no caso, temos trés
distritos policiais, além dos casos de entorpecentes que é da alcada da
Delegacia de Investigagcdo Sobre Entorpecentes, e os da Delegacia de Defesa
da Mulher.

Ressalte-se que o0s crimes que sé&o da atuacdo das delegacias
especializadas — Delegacia de Investigagdo Sobre Entorpecentes e Delegacia
de Defesa da Mulher — ndo sdo encaminhados ao Necrim.

ApGs o registro da ocorréncia e esclarecida a sua autoria pela unidade
da éarea, caso necessério, os boletins de ocorréncia dos crimes de lesdo
corporal leve, lesdo corporal culposa, ameacga, crimes contra a honra (callnia,
difamacédo e injuria) sdo encaminhados ao Necrim, onde s&o utilizados os
meétodos de solucdo de conflitos em busca da paz social.

Os numeros apresentados sdo o do primeiro semestre de 2015, o que
tem refletido os dados desde sua criacao.

Analisemos primeiramente o numero de ocorréncias de autoria
conhecida registrados na cidade de Avaré e dentre esses aqueles
encaminhados ao Necrim.
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Como podemos constatar do grafico acima, boletins de ocorréncias
foram registrados no plantdo permanente, sendo que 32%, ou seja, 289 foram
encaminhados ao Necrim para que o conflito fosse resolvido.

A importancia pode ser vista de plano, pois essas infracbes de menor
potencial ofensivo serédo tratadas de forma diferenciada, onde em sua grande
maioria sado conflitos registrados em momento de nervosismo e que se



instaurado um procedimento policial para apurar os fatos e posterior
encaminhamento ao Poder Judiciario, teremos um grande custo para o Estado,
além da demora que o cidadéo tera para ver o caso resolvido.

No Necrim analisado, da data do fato para que seja marcada a audiéncia
para discutir o conflito, o prazo ndo é superior a 30 dias Em recente matéria
publicada no jornal O Estado de S Paulo, noticiou se que o tempo de espera
para a primeira audiéncia estava sendo de 168 dias.

Outro ponto importante a ser destacado € que as unidades territoriais
poderdao empreender o seu efetivo nos crimes mais graves, como roubos,
estelionatos, homicidios, diminuindo assim, a impunidade.

Como acima foi dito, as ocorréncias registradas e encaminhadas ao
Necrim séo as seguintes:
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Com o maior indice, temos a lesé@o corporal em decorréncia de acidente
de transito, com 140 ocorréncias, onde as partes em sua grande maioria fazem
acordo, sendo lavrado um termo de acordo em que a vitima recebe os
prejuizos dos danos causados pelo acidente deixando de representar contra o
autor pelo crime de leséo corporal culposa, assim, esse acordo é encaminhado
ao Poder Judiciario, que, ap6s a sua homologacado, acarreta a renuncia ao
direito de representacéo, conforme previsto no paragrafo unico do art. 74 da Lei
9099/95.

Nos crimes de ameaca, 69 do total das ocorréncias, em regra as partes
resolvem apos a mediacdo, demonstrando que o fato surgiu muitas das vezes
de um mal entendido, acordando o0 autor em ndo mais ameacar e a vitima



deixando de praticar algum ato que gerou a contenda, dessa forma, assinam o
acordo e encerram o conflito.

Nos 20%, ou seja, 47 dos casos de lesdo corporal dolosa leve, os
conflitos sdo variados, de vizinhos, pai e filho, brigas de bares e por ciimes,
onde a mediacdo demanda mais tempo e atencdo do delegado de policia, pois
muitas vezes sao conflitos antigos que redundam em lesdo corporal, mas que,
apos os mais variados diadlogos tem se atingido o acordo entre as partes.

Os crimes contra a honra (calunia, injuria e difamacéo), com o menor
namero, 33 do total, demandam as mesmas a¢cfes do mediador aplicadas aos
crimes de lesdo corporal culposa, pois decorrem de situagOes variadas e
momentos de nervosismo dos envolvidos, mas mesmo assim, com o decorrer
do tempo os animos estéo arrefecidos e redundam em acordo.

O indice de acordo entre os envolvidos é muito relevante, como aponta o
gréfico abaixo:
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No primeiro semestre de 2015, foram encaminhados 266 boletins de
ocorréncias para o Necrim, sendo que desse total, 248 foram resolvidos
através dos RDAs, ou seja, 93,23% dos casos e apenas 6,77% (18) dos casos
foram encaminhados para o Poder Judiciario sem resolutividade, pois as partes
nao entraram em acordo.

Como vemos, o indice de resolutividade é alto. Isso se deve ao fato da
facilitacdo que, em audiéncia simples e com a participacdo de um delegado de
policia, aproxima as partes em conflito, as quais, muitas vezes, ndo teriam essa
possibilidade de conversarem. Além de levar a um acordo, aproxima a
populacdo da policia.



7. Aproximacéo do cidaddo com a Policia

A mudanca de percepcao da populacdo em relacéo a policia foi em um
primeiro momento estrutural, tendo sido instalado o Necrim no campus da
faculdade, fazendo com que os assistidos ndo tenham contato com pessoas
presas, quer em cadeias que ainda existem em algumas delegacias, bem como
por presos em flagrantes pelos mais diversos crimes.

Essa percepcdo esta evidenciada pelas pessoas que procuram o
atendimento; “Nossa a delegacia aqui na faculdade ficou bem melhor, n&o
misturam as pessoas, 0 ambiente & mais agradavel.” (Clara, 38 anos).

As partes envolvidas ficam mais tranquilas, sem a tensao de ter que ir a
uma delegacia ou férum; “Ter que vir nesse lugar € bem melhor que ir a
delegacia” (Maria das Dores, 43), como vemos a importancia das instalacoes
faz diferenca para as pessoas.

Além disso, os proprios estudantes da faculdade tecem vérios elogios,
“‘melhorou muito para fazer estagio agora, podemos acompanhar as audiéncias
aqui mesmo” (Patricia, 21 anos), “agora sim, vamos poder aplicar o que
aprendemos na sala de aula, vendo como ocorre um procedimento aqui no
Necrim” (Paulo, 32anos).

Se nao fossem suficientes os aspectos de instalacdes, temos como de
grande importancia a satisfacdo do cidaddo atendido, os quais tecem os
elogios a todo o tempo, vejamos:

Bateram no meu carro e 0 mo¢o da moto disse que nao tinha como
pagar, fomos chamados aqui para conversar e ele acertou, dividi em
varias vezes e ele vai me pagar. Foi muito rapido, ndo demorou um
més.” (Claudia, 36 anos)

O meu vizinho vive colocando lixo na minha calgada, sempre reclamei
e nunca fizeram nada, agora chamaram a gente aqui e conversamos
para ndo acontecer mais isso, foi bom porque eu ndo olhava mais na
cara dele. (Flavio, 57 anos)

Ele construiu o0 muro no meu térreo fui |4 e discuti com ele, se ndo
tirasse eu iria derrubar tudo, mas conversamos aqui e ele mostrou
gue estava no terreno dele, foi bom, se ndo eu ia pegar ele. (Cicero
53 anos).

No mesmo sentido as palavras dos advogados que la& frequentam,
“Como ficou bom essa delegacia, o atendimento é muito rapido, que bom seria
se 0s outros processos fossem assim”. (Odilon 53 anos), “Aqui o caso anda
rapido, da para fazer acordo sem perder tempo.” (Luciano 36 anos).

A estagiaria que trabalha no Necrim e é responsavel pelo pés-
atendimento, relata a satisfacéo das pessoas:



No dia seguinte as audiéncias, ligo para as partes envolvidas e
guase todas as pessoas elogiam o atendimento e a rapidez na
resolucdo dada no caso delas. A reclamacédo que ja tive foi de trés
pessoas que disseram ter que largar do servico para vir aqui, mas
isso ja esta sendo resolvido porque antes ligamos para a pessoa para
saber se tem interesse. (Jamile, 21 anos)

A funcionaria Tereza da Policia Civil, que trabalha no Necrim h& dois
anos e ja trabalhou em outras unidades policiais antes de ser designada para o
ndcleo, relatou o seguinte:

Trabalhar no Necrim é uma satisfagdo, pois aqui vemos o resultado
imediatamente nos mais diversos casos. As partes sdo convidadas
para vir ao Necrim, e na presenca do delegado de policia Vagner
Bertoli, expBe os seus problemas, e na maioria das vezes fazem
acordos. A satisfagdo do acordo pode se ver no rosto das pessoas,
gue muitas vezes deixam de conversar pelo atrito causado pelo fato,
mas depois sdo orientados e saem daqui conversando. Outra coisa
muito importante que tenho visto, é que ndo ha reincidéncia, uma vez
0 caso resolvido, ndo voltam a praticar. Como ja trabalho ha um certo
tempo na Policia Civil, via que nas outras delegacias sempre os
casos voltavam com as mesmas pessoas, aqui isso hdo ocorre.

Como vemos o papel desempenhado pelo Necrim tem dado excelentes
resultados, onde essa aproximacdo com intervencdes especializadas tem
reduzido os conflitos sociais em grande extensao, além daqueles crimes que se
previnem gue nao temos como mensurar, pois resolvido um pequeno conflito
evitamos crimes mais graves.

8. Conclusao

O Sistema de Justica Criminal esta desgastado, um Poder Judiciario que
tem encontrado dificuldades para exercer seu papel devido a vérios fatores,
insiste em uma justica retributiva, ja ultrapassada e que ndo da a garantia
constitucional de acesso a justica pelo cidaddo, quer pela demora no
atendimento bem como pelos custos de um processo.

A seguranca publica ainda em algumas Instituicbes guarda o ranco da
ditadura em sua formacéo e no desempenho junto a coletividade, problema néo
enfrentado pela Constituicdo Democrética de 1988, a qual nao refutou uma
policia como extenséo das for¢as armadas.

A Policia Judiciaria, em busca de sua identidade constitucional, tem
enfrentado problemas seérios de usurpacdo de suas fungbes por outras
Instituicdes, isso tudo com o beneplacito dos Poderes da Republica, que vendo
o crescente poder de alguma delas, que atropela o Estado Democratico de
Direito e permanecem inertes.



Um novo sistema tem que ser criado para enfrentarmos esse problema
de identidade do atual sistema, aplicando a justica restaurativa e devolvendo a
esperanca ao cidadao para que volte a confiar no sistema.

Acdes localizadas para que renasca a esperanca do cidaddo tém sido
feitas pela Policia Civil de S&o Paulo, ao colocar em funcionamento os Nucleos
Especiais Criminais, que tem solucionados conflitos sociais em curto espago de
tempo, satisfazendo os cidadaos em suas agruras cotidianas, pois a celeridade
e a satisfacdo tem sido o mais importante passo no enfrentamento desses
problemas.

Os Nduacleos tém como pratica atender os cidaddaos em conflito,
eliminando assim sérios problemas futuros, pois uma pequena infracdo penal
nao resolvida pode evoluir para um crime contra a vida, 0 que ndo mais podera
ser restaurado.

A Policia Civil tem demonstrado através dessas experiéncias pioneiras,
gue € possivel modificar o atual sistema, os numeros e as pessoas atendidas
deixam de forma clara que essa revolucdo vem ocorrendo nos mais diversos
locais.

Assim, devolve se ao cidaddo a esperanca do tdo sonhado Estado
Democréatico de Direito através do NECRIM, que € uma realidade para ser
implantada e difundida.

9. Referéncias

ACHUTTI, Daniel. Justica restaurativa e abolicionismo penal. Contribuicbes
para um novo modelo de administracdo de conflitos o Brasil. Sdo Paulo:
Saraiva, 2014. 292 p.

ADORNO, Sérgio; PASINATO, Wania. A justica no tempo, 0 tempo na justica.
Tempo Social, revista de sociologia da USP, Sé&o Paulo, v. 19, n. 2, pp. 131-
155, nov. 2007. Disponivel em:
<http://www.revistas.usp.br/ts/article/view/12550> Acesso em 30 jul 2015.

ADORNO, Sérgio. Crise no Sistema de Justica Criminal. Revista Ciéncia e
Cultura — Sao Paulo: Jul/set, p.50-51, 2002. Disponivel em:
<http://www.nevusp.org/portugues/index.php?option=com_content&task=view&i
d=1062&Itemid=96>Acesso em 20 out 2015.

ALCADIPANI, Rafael. Respeito e (des)confianca na policia. IN: ANUARIO DO
FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA, S&o Paulo: Férum
Brasileiro de Seguranca Publica, 7, 2007.


http://www.revistas.usp.br/ts/article/view/12550
http://www.nevusp.org/portugues/index.php?option=com_content&task=view&id=1062&Itemid=96
http://www.nevusp.org/portugues/index.php?option=com_content&task=view&id=1062&Itemid=96

AZEVEDO, Rodrigo Ghiringhelli de. Informalizacdo da justica e controle social.
Sao Paulo: IBCCRIM, 2000. 223p.

AZEVEDO, André Gomma (Org.). Manual de Mediacdo Judicial. Brasilia/DF:
Ministério da Justica e Programa das Nacfes Unidas para o Desenvolvimento —
PNUD, 2013.

Juizados especiais criminais. Uma abordagem sociolégica sobre a
informalizagaoda justica penal no Brasil. Revista Brasileira de Ciéncias Sociais,
Sdo Paulo, v. 16, n. 47, pp. 97-182, out. 2001. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/rbcsoc/v16n47/7722.pdf> Acesso em: 01 set 2015.

BACELLAR, Roberto Portugal. Mediacédo e arbitragem. S&o Paulo: Saraiva,
2012. 210 p.

BALESTERO, Paula Rodriguez. Gestdo de politicas de seguranca publica no
Brasil: problemas, impasses e desafios. Revista Brasileira de Seguranca
Publica. Sdo Paulo, n. 1, v. 8, p.6-22, Fev/Mar 2014.

BARBOSA, Maria do Socorro. Aspectos politico-criminales de la seguridade
ciudadana em Espafia Y Brasil: reflexiones comparadas. 2008. Tese
(doutorado). Salamanca: Universidade de Salamanca, 2008. Disponivel em:
<http://gredos.usal.es/jspui/bitstream/10366/18605/1/DDPG_Aspectos%20politi
co-criminales%20sequridad%?20ciudadana.pdf> Acesso em: 30 out 2015.

BARREIRA César; RUSSO, Mauricio Bastos; PAIVA Luiz Fabio Silva (Orgs.).
Violéncia como campo de pesquisa e orientacdo. Campinas: Pontes Editores,
2014. 235p.

BARROS, Marcelo. Politicas publicas de seguranca no Brasil: mito ou
realidade. In: RATTON, José Luiz; BARROS , Marcelo (org.). Policia,
Democracia e Sociedade. Rio de Janeiro: Lumen, 2007. 279p.

BEATO, Claudio (Org.). Compreendendo e avaliando: projetos de seguranca
publica. Belo Horizonte: UFMG, 2008. 219p.

BORGES, Paulo César Corréa (Org.). Perspectivas contemporaneas do
carcere. Sdo Paulo: UNESP, 2010. 210p.

BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil:
promulgada em 05 de outubro de 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/ConstituicaoCompilado.htm>
Acesso em 10 ago 2015.

BRASIL. Lei n. 9099, de 26 de setembro de 1995. Dispdes sobre os Juizados
Especiais Civeis e Criminais e da outras providéncias. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/CCivil_03/leis/L9099.htm> Acesso em: 05 ago
2015.



http://www.scielo.br/pdf/rbcsoc/v16n47/7722.pdf
http://gredos.usal.es/jspui/bitstream/10366/18605/1/DDPG_Aspectos%20politico-criminales%20seguridad%20ciudadana.pdf
http://gredos.usal.es/jspui/bitstream/10366/18605/1/DDPG_Aspectos%20politico-criminales%20seguridad%20ciudadana.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/ConstituicaoCompilado.htm
http://www.planalto.gov.br/CCivil_03/leis/L9099.htm

BRASIL. Lei n°® 9307, de 23 de setembro de 1996. Dispdes sobre a arbitragem.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/L9307.htm> Acesso
em: 05 ago 2015.

BRASIL. Lei n°® 13105, de 16 de marco de 2015, Dispdes sobre o Cdédigo de
Processo Civil. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2015-
2018/2015/Lei/L13105.htm> Acesso em: 19 ago 2015.

BRASIL. Lei n° 13.140, de 26 de junho de 2015. Dispbe sobre a mediacdo
entre particulares como meio de solucdo de controvérsias e sobre a
autocomposicao de conflitos no @mbito da administragdo publica; altera a Lei
no 9.469, de 10 de julho de 1997, e o Decreto no 70.235, de 6 de marco de
1972; e revoga o 8§ 20 do art. 60 da Lei no 9.469, de 10 de julho de 1997.
Disponivel em: <http://www.planalto.qgov.br/ccivil_03/ Ato2015-
2018/2015/Lei/L13140.htm> Acesso em: 10 ago 2015.

BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Conflito de competéncia. Penal.
Homicidio praticado por militar contra civil. Inquérito policial. Tese de legitima
defesa putativa. Necessidade de exame detalhado e cuidadoso do conjunto
probatério. Principio in dubio pro societate. Competéncia da justica comum. ....
3 — O paragrafo unico do art. 9.° do COM, com as alteracfes introduzidas pela
Lei 9.299/1996, excluiu dorol dos crimes militares os crimes dolosos contra a
vida praticado por militar contra civil, competindo a Justica Comum a
competéncia para julgamento dos referidos delitos. 3 — Conflito conhecido para
declarar competente o Juizo de Direito da 1.2Vara Criminal de Ribeirdo das
Neves — MG” (STJ, CC 45.134(2004/0091530-5), 3.2 S., rel. Og Fernandes,
DJe 07.11.2008,p. 129) Disponivel em:
<http://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/busca?q=JUSTI%C3%87A+MILITA
R+E+JUSTI%C3%87A+COMUM+ESTADUAL> Acesso em: 10 ago 2015.

BRASIL. A atividade de leitura pode ser considerada para fins de remicéo de
parte do tempo de execucdo da pena. O art. 126 da LEP (redacdo dada pela
Lei 12.433/2011) estabelece que o "condenado que cumpre a pena em regime
fechado ou semiaberto podera remir, por trabalho ou por estudo, parte do
tempo de execucado da pena". De fato, a norma nao prevé expressamente a
leitura como forma de remigcdo. No entanto, antes mesmo da alteracdo do art.
126 da LEP, que incluiu o estudo como forma de remir a pena, o STJ, em
diversos julgados, ja previa a possibilidade. Em certa oportunidade, salientou
que a norma do art. 126 da LEP, ao possibilitar a abreviagéo da pena, tem por
objetivo a ressocializacdo do condenado, sendo possivel o uso da analogia in
bonam partem, que admita o beneficio em comento, em razdo de atividades
gue nao estejam expressas no texto legal (REsp 744.032-SP, Quinta Turma,
DJe 5/6/2006). O estudo esta estreitamente ligado a leitura e a producao de
textos, atividades que exigem dos individuos a participacdo efetiva enquanto
sujeitos ativos desse processo, levando-os a construcdo do conhecimento. A


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9307.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13105.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13105.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13140.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13140.htm
http://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/busca?q=JUSTI%C3%87A+MILITAR+E+JUSTI%C3%87A+COMUM+ESTADUAL
http://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/busca?q=JUSTI%C3%87A+MILITAR+E+JUSTI%C3%87A+COMUM+ESTADUAL

leitura em si tem func&o de propiciar a cultura e possui carater ressocializador,
até mesmo por contribuir na restauracdo da autoestima. Além disso, a leitura
diminui consideravelmente a ociosidade dos presos e reduz a reincidéncia
criminal. Sendo um dos objetivos da LEP, ao instituir a remic¢do, incentivar o
bom comportamento do sentenciado e sua readaptacdo ao convivio social,
impbe-se a interpretacdo extensiva do mencionado dispositivo, o que revela,
inclusive, a crenca do Poder Judiciario na leitura como método factivel para o
alcance da harmoénica reintegracdo a vida em sociedade. Além do mais, em
20/6/2012, a Justica Federal e o Departamento Penitenciario Nacional do
Ministério da Justica (Depen) ja haviam assinado a Portaria Conjunta 276, a
qual disciplina o Projeto da Remicdo pela Leitura no Sistema Penitenciério
Federal. E, em 26/11/2013, o CNJ - considerando diversas disposi¢oes
normativas, inclusive os arts. 126 a 129 da LEP, com a redagédo dada pela Lei
12.433/2011, a Sumula 341 do STJ e a referida portaria conjunta - editou a
Recomendacdao 44, tratando das atividades educacionais complementares para
fins de remicdo da pena pelo estudo e estabelecendo critérios para a admissao
pela leitura. HC 312.486-SP, Rel. Min. Sebastido Reis Junior, julgado em
9/6/2015, Dje 22/6/2015. Disponivel em:
<https://ww?2.stj.jus.br/jurisprudencia/externo/informativo/> Acesso em: 28 ago
2015.

BONAMIGO, Irme Salete e CHAVES, Luiz Carlos. (Orgs.). Violéncias e
seguranga publica na contemporaneidade, um desafio as tecnologias e
inovacgdes sociais. Chapecé: Argos, 2013. 343p.

CAPANO, Fernando. Por tras da baixa elucidacao de crimes no Brasil. Folha
de S. Paulo. Sdo Paulo, 02 de setembro de 2015. Disponivel em:
<http://www1.folha.uol.com.br/opiniao/2015/09/1674572-por-tras-da-baixa-
elucidacao-de-crimes-no-brasil.shtml> Acesso em: 04 de set 2015.

CAPPELLETTI, Mauro e GARTH, Bryant. Acesso a justica. Traducao por Ellen
Gracie Northfleet. Porto Alegre: Sérgio AnténioFabris Editor, 1988, 144p.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Departamento de Pesquisas
Judiciarias. Estudo comparado sobre recursos, litigiosidade e produtividade: a
prestacao jurisdicional no contexto internacional. Brasilia, 2011. 30 p.Disponivel
em: <http://www.cnj.jus.br/images/pesquisas-
judiciarias/relat_estudo_comp_inter.pdf> Acesso em: 25 ago 2015.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Departamento de Pesquisas
Judiciarias. Novo diagndéstico de pessoas presas no Brasil. Brasilia, 2014. 17 p.
Disponivel em:
<http://www.cnj.jus.br/images/imprensa/diagnostico_de pessoas_presas_corre
cao.pdf> Acesso em: 25 ago 2015.


https://ww2.stj.jus.br/jurisprudencia/externo/informativo/
http://www1.folha.uol.com.br/opiniao/2015/09/1674572-por-tras-da-baixa-elucidacao-de-crimes-no-brasil.shtml
http://www1.folha.uol.com.br/opiniao/2015/09/1674572-por-tras-da-baixa-elucidacao-de-crimes-no-brasil.shtml
http://www.cnj.jus.br/images/pesquisas-judiciarias/relat_estudo_comp_inter.pdf
http://www.cnj.jus.br/images/pesquisas-judiciarias/relat_estudo_comp_inter.pdf

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Departamento de Pesquisas
Judiciarias. 100 maiores litigantes. Brasilia, 2012. 33p. Disponivel em:
<http://'www.cnj.jus.br/images/pesquisas-

judiciarias/Publicacoes/100_maiores_litigantes.pdf> Acesso em: 25 ago 2015.

CONSELHO NACIONAL DA JUSTICA. Dispbe sobre a Politica Judiciaria
Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses no ambito do
Poder Judiciario e d& outras providéncias.Resolugdo n° 125, de 29 de
novembro de 2010. Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/busca-atos-
adm?documento=2579> Acesso em: 29 ago 2015.

CONSELHO NACIONAL DA JUSTICA. Recomenda aos Tribunais de Justica,
Tribunais Regionais do Trabalho e Tribunais Regionais Federais realizacdo de
estudos e de acdes tendentes a dar continuidade ao Movimento Permanente
pela Conciliacdo.Recomendacédo n° 50, de 08 de maio de 2015. Disponivel em:
<http://www.cnj.jus.br/busca-atos-adm?documento=1241> Acesso em: 29 ago
2015.

FABRETTI, Humberto Barrionuevo. Seguranca Publica. Fundamentos juridicos
para uma abordagem. S&o Paulo: Atlas, 2014. 146p.

FALCAO, Joaquim. Entrevista: Este é o século do Judiciario. Veja, S&o Paulo,
n. 36, p. 1-7.

FERREIRA, Bilmar Angelis de Almeida e RIGUEIRA André Di Lauro. Os
indicadores-chave de desempenho comoaliados da andlise criminal. Revista
Brasileira de Seguranca Publica. Sdo Paulo, n. 2, v. 7, p.68-89, Ago/Set 2014.

FRADE, Laura. Quem mandamos para a prisdo? Visdes do parlamento
brasileiro sobre a criminalidade. Brasilia: Liber Livro, 2008. 149p.

GUAZZELLI, indice de esclarecimento de homicidio na regido de Avaré supera
a média nacional. Jornal A Bigorna. Avaré, 15 de janeiro de 2015. Disponivel
em: <http://www.jornalabigorna.com.br/page/noticia/indice-de-esclarecimento-
de-homicidios-na-regiao-de-avare-supera-media-nacionalAcesso> Acesso em:
10 um 2015.

GONCALVES, Joanisval Brito. Atividade de inteligéncia e legislacao correlata.
Niteréi: Impetus, 2009. 232p.

GRINOVER, Ada Pelegrinni. Como a mediagcédo e a arbitragem podem ajudar
no acesso e na agilizacdo da Justica. In: SEMINARIO DO CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA. Brasilia, 2014. Disponivel em:
<http://www.cjf.jus.br/noticias-do-cjf/2014/novembro/ada-pellegrini-fala-sobre-
mediacao-e-0s-aspectos-gerais-do-marco-legal-em-seminario-no-cjf>  Acesso
em: 29 ago 2015.



http://www.cnj.jus.br/busca-atos-adm?documento=2579
http://www.cnj.jus.br/busca-atos-adm?documento=2579
http://www.jornalabigorna.com.br/page/noticia/indice-de-esclarecimento-de-homicidios-na-regiao-de-avare-supera-media-nacionalAcesso
http://www.jornalabigorna.com.br/page/noticia/indice-de-esclarecimento-de-homicidios-na-regiao-de-avare-supera-media-nacionalAcesso
http://www.cjf.jus.br/noticias-do-cjf/2014/novembro/ada-pellegrini-fala-sobre-mediacao-e-os-aspectos-gerais-do-marco-legal-em-seminario-no-cjf
http://www.cjf.jus.br/noticias-do-cjf/2014/novembro/ada-pellegrini-fala-sobre-mediacao-e-os-aspectos-gerais-do-marco-legal-em-seminario-no-cjf

LEMGRUBER, Julita. Controle da criminalidade: mitos e fatos. Rio de Janeiro:
Instituto Liberal do RJ, 2001. Disponivel em:
<http://www.observatoriodeseguranca.org/files/Controle%20da%20criminalidad
e_mitos%20e%20fatos Lemgruber.pdf> Acesso em: 20 out 2015.

LIMA, Marcellus Polastri. Juizados especiais criminais. O procedimento
sumarissimo no processo penal. 22 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013. 156p.

LIMA, Renato Sérgio. A producdo da opacidade. Estatisticas criminais e
seguranca publica no Brasil. Novos estudos Cebrap. Sdo Paulo, n. 80, pp. 65-
69, mar. 2008 Disponivel em <http://www.producao.usp.br/handle/BDPI/7066>
Acesso em: 20 de jul 2015.

LIMA, Renato Sérgio de, PAULA, Liana de. (Orgs.). Seguranca publica e
violéncia: o estado est4 cumprindo o seu papel? S&do Paulo: Contexto, 2008.
175p.

LIMA, Renato Sérgio de Lima; RATTON, José Luiz; AZEVEDO, Rodrigo
Ghiringhelli (Orgs.). Crime, policia e justica no Brasil. Sdo Paulo: Contexto,
2014. 636p.

LIMA Renato Sérgio de; BUENO Samira; GENOFRE, Roberto Mauricio e
LEEDS, Elizabeth. Introducdo. Anuério Brasileiro de Seguranca Publica. Sao
Paulo: Férum Brasileiro de Seguranca Publica, ano 8, 2014. Disponivel em:
<http://www.forumseguranca.org.br/storage/download//anuario_2014 2015030
9.pdf>. Acesso em: 10 ago 2015,

LOPES JR, Aury. Sistemas de investigacao preliminar no processo penal. 42.
ed. rev. e atua. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2006. 404.

Introducdo critica ao processo penal: fundamentos da instrumentalidade
constitucional. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2006. p. 16.

MARTINS, Ives Gandra da Silva. FuncbBes Constitucionais das Policias
Militares e Civis. 2013. Disponivel em:
<http://sindepol.com.br/site/artigos/funcoes-constitucionais-das-policias-
militares-e-civis.html> Acesso em: 22 out 2015.

MARZAGAO JR, Laerte I. O delegado e policia conciliardor. BLAZECK, Luiz
Mauricio de Souza, MARZAGAO JR, Laerte I. (Coords.). Mediacio, medidas
alternativas para resolucao de conflitos. Sdo Paulo: Quartier Latin, 2013. pp 93-
116.

MENDES, Gilmar Ferreira. Quando se chega a isso, estamos falando de uma
faléncia do sistema de justica criminal. Disponivel em:
<http://mais.uol.com.br/view/1575mnadmj5c/gilmar-mendes-ha-falencia-do-



http://www.observatoriodeseguranca.org/files/Controle%20da%20criminalidade_mitos%20e%20fatos_Lemgruber.pdf
http://www.observatoriodeseguranca.org/files/Controle%20da%20criminalidade_mitos%20e%20fatos_Lemgruber.pdf
http://www.forumseguranca.org.br/storage/download/anuario_2014_20150309.pdf
http://www.forumseguranca.org.br/storage/download/anuario_2014_20150309.pdf
http://sindepol.com.br/site/artigos/funcoes-constitucionais-das-policias-militares-e-civis.html
http://sindepol.com.br/site/artigos/funcoes-constitucionais-das-policias-militares-e-civis.html
http://mais.uol.com.br/view/1575mnadmj5c/gilmar-mendes-ha-falencia-do-sistema-de-justica-criminal-04024E1A346ACCA14326?types=V&

sistema-de-justica-criminal-04024E1A346ACCA14326?types=V&> Acesso em:
20 out 2015.

Seguranca Puablica e Justica Criminal. Disponivel em:
<http://www.conjur.com.br/2015-abr-04/observatorio-constuticional-seguranca-
publica-justica-criminal> Acesso em 20 out 2015.

MIGALHAS. Placar da Justica itinerante apresenta niumero de processos em
tempo real em Brasilia. 2013 Disponivel em:
<http://www.migalhas.com.br/Quentes/17,M1226579,51045-
Placar+da+Justicatitinerante+apresentat+tnumero+de+processos+em-+tempo>
Acesso em: 10 de set. de 2015.

MOISES, José Alvaro. Democracia e confianca. Por que os cidaddos
desconfiam das Instituicdes Publicas. S&o Paulo: Edusp, 2010. 304p.

MORAES, Bismael B. Estado e seguranca diante do direito. Sdo Paulo: RT,
208. 125p.

MUSZKAT, Malvina Ester. Guia pratico de mediacdo de conflitos em familias e
organizacdes. 22 ed. ver. Sdo Paulo: Summus, 2008. 101.

O ESTADO, dos juizados especiais. O Estado de S Paulo, Sdo Paulo, 27 de jul.
2015. Opinido. Disponivel em: <http://opiniao.estadao.com.br/noticias/geral,o-
estado-dos-juizados-especiais,1732388> Acesso em: 10 out. 2015.

OLIVEIRA, Fatima Bayma de; ZOUAIN, Deborah Moraes; RUEDIGER, Marco
Aurélio; e RICCIO Vicente. (orgs.). Desafios da gestdo publica de seguranca.
Rio de Janeiro: FGV, 2009. 284p.

PALLAMOLLA, Raffaella da Porciuncula. Justica restaurativa: da teoria a
pratica. Sado Paulo: IBCCRIM, 2009. 210p.

PLACAR da Justica: ndo deixe o Judiciario parar, Associacao dos Magistrados
Brasileiros. Disponivel em: <http://www.amb.com.br/novo/?page id=23202>
acesso em: 23 out 2015.

ROSEMBERG, André. De chumbo e festim. Uma historia da policia paulista no
final do império. Sdo Paulo: Edusp, 2000. 422p.

SANTIN, Valter Foleto. Controle judicia da seguranca publica. Eficiéncia do
Servigo na prevencgao e repressao ao crime. Sao Paulo: RT, 2004. 286p.

SEQUEIRA, Vania Conselheiro. Uma Vida que nao vale nada: prisdo e
abandono politico social. Sociologia ciéncia e profissdo. Sdo Paulo, n. 26, vol 6,
p 66-671, Dez 2006. Disponivel em:


http://mais.uol.com.br/view/1575mnadmj5c/gilmar-mendes-ha-falencia-do-sistema-de-justica-criminal-04024E1A346ACCA14326?types=V&
http://www.conjur.com.br/2015-abr-04/observatorio-constuticional-seguranca-publica-justica-criminal
http://www.conjur.com.br/2015-abr-04/observatorio-constuticional-seguranca-publica-justica-criminal
http://www.migalhas.com.br/Quentes/17,MI226579,51045-Placar+da+Justica+itinerante+apresenta+numero+de+processos+em+tempo
http://www.migalhas.com.br/Quentes/17,MI226579,51045-Placar+da+Justica+itinerante+apresenta+numero+de+processos+em+tempo
http://opiniao.estadao.com.br/noticias/geral,o-estado-dos-juizados-especiais,1732388
http://opiniao.estadao.com.br/noticias/geral,o-estado-dos-juizados-especiais,1732388
http://www.amb.com.br/novo/?page_id=23202

<http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1414-
98932006000400012&script=sci arttext>

SCHNEIDER, Rodolfo Berberto. (Org.). Abordagens atuais em seguranca
publica. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2011. 572p.

SOARES, Luis Eduardo. Pressupostos, razdes e condi¢cdes para uma reforma
das policias brasileiras. In: RATTON, José Luiz; BARROS, Marcelo (org.).
Policia, Democracia e Sociedade. Rio de Janeiro: Lumen, 2007. 279p.

SOUSA, Antonio Francisco. A policia no estdo de direito. S&8o Paulo Saraiva,
2009. 420.

SOUZA, Robson Savio Reis. Quem comanda a seguranca publica no Brasil?
Belo Horizonte: Letramento, 2015. 338p.

TOURINHO FILHO, Fernando da Costa. Comentarios a lei dos juizados
especiais criminais. Sao Paulo: Saraiva, 2002. 207p.

ZACCARIOTTO, José Pedro. A policia judiciaria no estado democrético.
Sorocaba: Brazilian Books, 2005. 292p.

ZAFFARONI, Eugenio Raul; PIERANGELI, José Henrique. Manual de direito
penal brasileiro. 4. ed., S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2002.

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Resolugéo n° 26, de 28 de julho de
1999. Elaboracéo e aplicacdo de medidas de mediagéo e justica restaurativa
em matéria de justica criminal. Disponivel em:
<http://www.arcos.orq.br/livros/estudos-de-arbitragem-mediacao-e-negociacao-
vol4/parte-vi-miscelanea/nacoes-unidas-conselho-economico-e-social>
Acessado em: 20 ago 2015.

PEDRON, Flavio Quinaud. Poder Judiciario: a diminuicdo de recursos é mesmo
uma solucéo? Rev. Trib. Reg. Trab. 32 Reg., Belo Horizonte, n.74, v.44, p.217-
239,jul./dez.2006. Disponivel em:
<http://www.trt3.jus.br/escola/download/revista/rev_74/Flavio_Pedron.pdf>.
Acesso em: 01 set 2015.

PERES, Dias Ursula, et al.Seguranca Publica: reflex6es sobre o financiamento
de suaspoliticas publicas no contexto federativo brasileiro. Revista Brasileira de
Seguranca Publica. Sao Paulo, n. 1, v. 8, p.132-153, Fev/Mar 2014.

RATTON, José Luiz e BARROS Marcelo. (Coords.) Policia, democracia e
sciedade. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2007. 279p.

SENA, Adriana Goulart de. Formas de resolucdo de conflitos e acesso a
justica. Rev. Trib. Reg. Trab. 32 Reg., Belo Horizonte, n.76, v.46, p.93-114,
jul./dez.2007. Disponivel em:


http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1414-98932006000400012&script=sci_arttext
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1414-98932006000400012&script=sci_arttext
http://www.arcos.org.br/livros/estudos-de-arbitragem-mediacao-e-negociacao-vol4/parte-vi-miscelanea/nacoes-unidas-conselho-economico-e-social
http://www.arcos.org.br/livros/estudos-de-arbitragem-mediacao-e-negociacao-vol4/parte-vi-miscelanea/nacoes-unidas-conselho-economico-e-social

<https://www.trt3.jus.br/download/artiqgos/pdf/20 formas resolucao conflitos.pd
f> Acesso em: 30 jul 2015.

ZANOTI, Bruno Taufner e SANTOS, Cleopas Isaias. (Coords). Temas
avancados de policia judiciaria. Salvador: Jus Podivm, 2015. 312p.

WENDT, Emerson e LOPES, Fabio Motta. (Orgs.). Investigacdo criminal.
Ensaios sobre a arte de investigar crimes. Rio de Janeiro: Brasport, 2014. 286

p.

OPINIAO. O estado dos juizados especiais. Estaddo, Sdo Paulo, 27 de julho de
2015, Opinido. Disponivel em: <http://opiniao.estadao.com.br/noticias/geral,o-
estado-dos-juizados-especiais,1732388> Acesso em: 22 de ago de 2015.



https://www.trt3.jus.br/download/artigos/pdf/20_formas_resolucao_conflitos.pdf
https://www.trt3.jus.br/download/artigos/pdf/20_formas_resolucao_conflitos.pdf
http://opiniao.estadao.com.br/noticias/geral,o-estado-dos-juizados-especiais,1732388
http://opiniao.estadao.com.br/noticias/geral,o-estado-dos-juizados-especiais,1732388

